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Resumen: La implementacion de una Juegoteca en la Sala de Espera del Consultorio
de Pediatria del Hospital Materno Infantil Ramén Sardé4, coordinada por un equipo
interdisciplinario capacitado, tiene como objetivos reforzar acciones de prevencion
primaria de la salud, priorizando el apoyo a las familias, fortaleciendo sus vinculos;
promocionar el desarrollo psicomotor y emocional infantil, transformando el tiempo
ocioso de la espera en un espacio protector y productivo, generador de aprendizajes y
propicio para las intervenciones educativas. El juego es la principal actividad
espontanea de aprendizaje y expresion de capacidades infantiles en relacion con el
medio, indispensable para el desenvolvimiento intelectual, afectivo y motor: el nifio
aprende y conoce el mundo jugando. Los padres, con sus caricias y afecto, son
intermediarios favorecedores de ese conocimiento y protectores frente a multiples
estimulos a los que esta sometido. Estos primeros juegos facilitan adquirir el esquema
corporal y los aprendizajes, fortalecen los vinculos primarios, fomentan la
comunicacion, y ofrecen modelos de interaccion positivos y sélidos, protectores de
disfunciones familiares y sociales.
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Introduccién

El juego constituye la modalidad de aprendizaje y expresion de las

capacidades infantiles en relacién con su entorno. La presente propuesta es convertir el
tiempo de permanencia en la Sala de Espera del Consultorio Externo de Pediatria
(CEP) del Hospital Materno Infantil Ramon Sarda (HMIRS) en un espacio productivo,
de integracion y aprendizaje de nifios y padres, a través de la Juegoteca. En el CEP
son asistidos nifios sanos y de alto riesgo (ambiental/ bioldgico) desde su nacimiento a
los 8 afios.

Fundamentacion

La celeridad con que se instala el desarrollo fisico, cognitivo y emocional en los
primeros afos no es comparable con ningun otro estadio de la vida. Las habilidades
que el nifio adquiere durante su desarrollo influyen en sus futuras capacidades para
enfrentar la vida adulta. En la infancia se establecen lazos fundamentales para el
desarrollo afectivo y social del nifio con sus padres y/o cuidadores primarios, influidos
por su capacidad para procesar y responder a la informacién sensorial. Los nifios
necesitan un ambiente fisico enriquecido, socialmente continente y dispuesto a
favorecerlos, con oportunidades para crear respuestas, habilidades conceptuales,
sociales y practicas exitosas a ese medio. Todas las actividades de cuidado
(alimentacion, higiene, suefio, etc.) y juego con el nifio imprimen una demanda
sensorial que éste debe poder procesar de forma tal por lo que deben ser placenteras y
estimulantes (respuesta adaptativa). Una importante cantidad de bebes nacen con
dificultades para auto-regularse, y un 7% persiste luego de los 6 meses, siendo
catalogados como inadaptados, irritables o nerviosos. Estos conflictos se acrecientan si
existe algun antecedente de riesgo (prematurez, largas o repetidas internaciones, etc.)
(1). Jugar es una actividad unida psicol6gicamente al nifio de un modo indisoluble, su
Gnica ocupacién realmente seria, su entretenimiento vital, su teoria del conocimiento
(2). Nifios sanos y con desarrollo tipico tienen adecuada integracion sensorial (IS), que
les facilita una respuesta adaptativa al ambiente, responden en forma adecuada,
ajustada, armonica a una demanda o desafio del ambiente; los diferentes sistemas
sensoriales van integrandose paulatinamente a nivel del Sistema Nervioso Central
(SNC) para impactar finalmente en su comportamiento, emociones y habilidades
cotidianas (3). Tratandose de nifios, dicha huella se ve reflejada en la ocupacion central
de esta etapa: el juego, indispensable para su desarrollo intelectual, afectivo y motor
(4). A cada edad y a cada etapa evolutiva, le atafie un juguete o un juego determinado,
y el adulto es quien le entrega y con quien el nifio comparte ese juguete y esa actividad
ladica (5). El nifio practica lo que aprende jugando, necesita conocer el nuevo mundo
que se le presenta, y sus padres/ cuidadores son los intermediarios favorecedores de
ese conocimiento y protectores de la gran cantidad de estimulos a los que esta
sometido (6) con sus caricias, mimos y afecto, que facilitan la adquisicién del esquema
corporal, llave para el aprendizaje motor y global (7). Varias investigaciones muestran
que las dificultades de la marginalidad y la pobreza generan altos niveles de angustia
en la pareja parental. La lucha cotidiana por la subsistencia y las necesidades basicas
insatisfechas dejan escaso margen para el juego, la recreacién y la creatividad en el
vinculo padres/ hijos. Los adultos, por la angustia ante las carencias cotidianas y el
hacinamiento en el que viven, no disfrutan ni cuentan con el tiempo emocional para
jugar. Se juega por placer, para aliviar tensiones, superar desafios, desplegar el
pensamiento, aprender a convivir, y porgue es un derecho de los nifios (8). Por otro
lado, muy pocos infantes acceden a la educacion preescolar por lo que la Juegoteca
del HMIRS surge como un dmbito apropiado, que reafirma al juego como una practica
saludable. La asistencia a la misma esta ligada a los controles, por lo que no exige
traslados ni costos econdémicos adicionales.
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Breve Descripcién

Este dispositivo, ubicado en la Sala de Espera del CEP, esté a cargo de un equipo
interdisciplinario (profesionales de planta y ad- honérem). Asisten nifios entre 1 mesy 8
afos; es coherente con los lineamientos de atencion primaria de la salud: participacion
comunitaria, intersectorialidad, interdisciplina, promocion y prevencion primaria,
accesibilidad y coincidente con la premisa de “Maternidad centrada en la familia”.
Consiste en un espacio fisico donde se organiza y administra el recurso ludico,
propicidndose la manifestacion de capacidades, el encuentro y la comunicacién entre
las personas; brinda seguridad y placer para los bebés y sus familias, se otorgan
herramientas a los papas; se socializan y construyen saberes, experiencias y
conocimientos a través del esparcimiento, su capacidad creadora y fortaleciendo
vinculos (en particular relacién madre/hijo) (8). Se aprehenden e incorporan modelos de
interaccion, que se trasladaran a la cotidianeidad. Cuenta con diferentes rincones
(juego, dibujo, musica, lectura) y se realizan talleres para sus padres/cuidadores
(construccion de juguetes, problemas de crianza: limites, suefio, etc.). Actividades
diferentes y complementarias facilitan incorporar experiencias motoras; tactiles,
propioceptivas, vestibulares; exploracion de objetos y juegos; relacion interpersonal;
estimulacion del lenguaje; etc.

Material y métodos

Poblacion

El 70 % son nifios provenientes conurbano bonaerense (areas sur y oeste), de sectores
sociales desprotegidos,y condiciones de vida de alta complejidad. Las familias
concurren al HMIRS (centro de alta complejidad) pues carecen de centros asistenciales
adecuados y/o satisfactorios cercanos. En el CEP se realizan 190 consultas diarias:
controles del recién nacido sano hasta el 1° mes de vida, que luego se deriva al centro
de salud mas préximo a su domicilio; programas de seguimiento de nifios de alto
riesgo (trastornos del neurodesarrollo y/o sensoriales; hendidura labiopalatina;
Sindrome de Down; prematuros extremos; hijos de madres adolescentes; hijos de
madres con infecciones intrauterinas; etc.), y el Consultorio de Lactancia (9).

Objetivos

Promover la interrelaciéon bebe/ familia a través de actividades ladicas en un clima de
afecto y confianza para que nifios/ cuidadores logren seguridad en sus propias
capacidades (10; 11). Favorecer el pleno desarrollo de las potencialidades infantiles a
través de objetos y juegos adecuados; difundir el valor del juego en la salud y progreso
integral de personas de todas las edades; promocionar el cuidado de la salud; generar
participacion e integracion social. Ademas, se detectan, previenen y/o impiden atrasos
en el desarrollo; se estimula la exploracion del ambiente, nuevas relaciones con
personas y objetos, se amplian su gama de experiencias y habilidades, y se dan pautas
de Intervencion Temprana y Oportuna (12). Existen intercambios con instituciones
gubernamentales y ONG’S para lograr continuidad y sustentabilidad.

Descripcién de la actividad

Creada en la Sala de Espera del CEP, es un espacio diferenciado, delimitado con
mamparas (segun normas de seguridad vigentes). La duracion de cada intervencion es
flexible y en grupos diferenciados segun las diferentes edades.

Breve Historia

Se inici6 el 13 diciembre de 2007, llamandose “Rincén de Juegos”. Se obtuvieron
numerosos premios, becas y subsidios; se realizaron publicaciones; participacion en
congresos y cursos en el pais y el extranjero; actividades docentes e interaccion con
otras instituciones; integrante del Programa de Juegotecas en Salud (aprobado por la
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Direccion Gral. de Atencion Integral de Salud, Disposicion N° 55, modificatoria N° 0117,
4 Febrero 2004, Minist. Salud Gob. C.A.B.A)).

Beneficiarios
Nifios y acompafiantes (madre, padre, hermanos, etc.) que asisten al CEP y participan
en la Juegoteca quienes luego lo reproducen (13).

Recursos Humano
Expertos capacitados e integrantes del Scio. de Voluntarias “Damas Rosadas”, que
colaboran en el CEP.

Recursos materiales

Piso de goma; colchonetas; ambientacion amigable; se emplean materiales no toxicos,
lavables, con pinturas sin plomo, de tamafo adecuado para evitar ser tragados por los
nifios, libros de cuentos acordes a la edad de cada nifio y una biblioteca ambulante,
elementos musicales, para dibujar; se ensefa a los padres a construir juguetes con
material reciclable. Se cuenta con una hamaca para nifios con dificultades de auto-
regulacién, para facilitarles respuestas mas adaptativas, adecuadas y armonicas (14;
15).

Resultados
Participan 10 nifios y sus padres por dia y al mes, 200; se coordinan talleres mensuales
para padres sobre diversos temas.

Evaluacion

Diferentes técnicas (encuestas de satisfaccion y bienestar del equipo de salud y los
usuarios; buzones de sugerencias; reuniones de valoracion con los participantes;
registros de concurrencia y desercion; respuestas a las propuestas/ consignas;
observacion de expertos; reuniones del equipo de trabajo).

Discusion

Fortalezas
Varios aspectos garantizan la sustentabilidad: la motivacion y capacidad profesional del
equipo interviniente; un espacio fisico permanente con acceso sencillo.

Debilidades
Carencia de nombramientos de profesionales estables que garantice la continuidad de
la Juegoteca, que actualmente no estd4 en actividad.

Conclusiones

Se juega por placer, para aliviar tensiones, superar desafios, desplegar el pensamiento,
aprender a convivir, y porque es un derecho. Frente al reto planteado por los nifios
asistidos, se realizan intervenciones facilitadoras del desarrollo infantil y su familia a
través del juego, en un ambiente fisico enriquecido, socialmente continente, otorgando
oportunidades y respuestas exitosas. Gracias al apoyo del equipo de salud se mantuvo
y se sostuvo la tarea durante mas de 10 afios, unificando criterios que validan y
ratifican al juego como necesidad esencial para lograr un crecimiento y desarrollo
saludables. El lema de la Juegoteca del HMIRS es “Jugar por Jugar”, tarea
fundamental en la nifiez y un derecho segun la Convencién sobre los Derechos del
Nifno, 1989, art. 31: “Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio al descanso y
el esparcimiento, al juego y a las actividades recreativas propias de su edad y a
participar libremente en la vida cultural y en las artes” a ejercer y respetar (16). Es
necesaria su reapertura a fin de devolver a los pacientes del HMIRS este punto de
encuentro para que todos puedan disfrutar de la salud y el juego.
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